Отчет об анализе обращений граждан, 
поступивших в органы местного самоуправления 
Старошешминского сельского поселения за 2023 год

Всего за 2023 год поступило 59 обращений. Из них: 0 устных, 59 письменных (в том числе 14 через ССТУ.РФ), не поступили обращения через интернет-приемную сайта сельского поселения.

	№
п/п
	Дата, время поступления обращения
	Вид обращения (устное, письменное, интернет-приемная)
	Тематика обращения
	Принятые меры по результатам рассмотрения обращения 
	Дата направления и вид ответа заявителю  (устный, письменный)

	1
	17.01.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Направлено письмо начальнику УЗиО 
	31.01.2023
выписка
выдана на руки

	2
	25.01.2023
	Письменное 
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Направлено письмо начальнику УЗиО
	02.02.2023
выписка
выдана на руки

	3
	31.01.2023
	Письменное
	Собака покусала ребенка 
	Информация передана участковому уполномоченному полиции отдела «Камскополянский УВД» 
	устный

	4
	31.01.2023
	Письменное 
	Жалобы на собак
	Произведена беседа с владельцем собаки
	устный 

	5
	06.02.2023
	Письменное
	Не работает фонарь на ул.Космонавтов, д.16 
	Отказано по причине отсутствия электрооборудования 
	отказ

	6
	10.02.2023
	Письменное 
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выдана выписка 
	10.02.2023
выписка
выдана на руки  

	7
	21.02.2022
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Отказано в виду того, что заявитель не является представителем правообладателя земельного участка
	отказ

	8
	15.03.2023
	Письменное
	Убрать снег во дворе 
	Произведена уборка снега
	21.03.2023
устный

	9
	16.03.2023
	Устное 
	Выдать повторно выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка выдана на руки
	17.03.2023
Выписка выдана на руки 

	10
	21.03.2023
	Письменное
	Присвоить объекту недвижимости  адрес
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	28.03.2023
постановление выдано на руки

	11
	22.03.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	28.03.2023
Выписка выдана на руки

	12
	24.03.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	06.04.2023
Выписка выдана на руки

	13
	27.03.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	28.03.2023
Выписка выдана на руки

	14
	04.04.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	06.04.2023
Выписка выдана на руки

	15
	07.04.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	13.04.2023
Выписка выдана на руки

	16
	11.04.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	13.04.2023
Выписка выдана на руки

	17
	12.04.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	17.04.2023
Выписка выдана на руки

	18
	19.04.2023
	Письменное
	Не работает освещение по ул.Садовая
	Освещение восстановлено
	20.04.2023
направлен письменный ответ заявителю

	19
	26.04.2023
	Письменное
	Не работает фонарь у дома ул.Нагорная, д.10 
	Освещение восстановлено
	28.04.2023
Устный ответ

	20
	28.04.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок  
	03.05.2023
Выписка выдана на руки

	21
	02.05.2023
	письменное
	Принять меры с бродячим скотом(баранами)
	Разговор с владельцем скота
	05.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	22
	04.05.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок
	05.05.2023
Выписка выдана на руки

	23
	04.05.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок
	05.05.2023
Выписка выдана на руки

	24
	05.05.2023
	Письменное
	Не работает фонарь на пересечении ул.Пионерская и Механизаторов
	Отказано по причине отсутствия финансирования
	11.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	25
	05.05.2023
	Письменное
	Не работает фонарь на пересечении ул.Пионерская и Механизаторов
	Отказано по причине отсутствия финансирования
	11.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	26
	16.05.2023
	Письменное
	Выдать справку на земельную долю
	Отказано по причине отсутствия полномочий ОМСУ
	18.05.2023 направлен письменный ответ заявителю

	27
	17.05.2023
	Письменное
	Присвоение адреса объекту адресации 
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ 
	20.05.2023
постановление выдано на руки

	28
	23.05.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Выписка из похозяйственной книги на земельный участок
	23.05.2023
Выписка выдана на руки

	29
	23.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	30
	23.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	31
	23.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	32
	24.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	33
	24.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	34
	24.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	35
	24.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	36
	24.05.2023
	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	37
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	Письменное
	Перебои воды в летний период 
	Отправлено письмо руководителю УК «ЖИЛКОМСЕРВИС» 
	23.06.2023
Направлен ответ заявителю

	38
	25.05.2023
	Письменное
	Установить фонарь с.Ачи,ул.Советская, д.28 
	Освещение восстановлено
	30.05.2023
устный

	39
	25.05.2023
	Письменное
	Заменить уличное освещение 
	Освещение восстановлено
	26.06.2023 устный ответ

	40
	06.06.2023
	Письменное
	уведомление 
	Принято к сведению
	

	41
	15.06.2023
	Письменное
	Установить фонарь ул.Нижнекамская, д.1 
	Фонарь установлен 
	16.06.2023 устный ответ

	42
	06.07.2023
	письменное
	Нет воды по ул.50 лет Татарстана
	Организован график попеременного отключения воды по улицам
	02.08.2023 направлен письменный ответ заявителю

	43
	14.07.2023
	письменное
	Отказ от права пользования зем.участком
	Вынесено распоряжение ИК Старошешминского СП НМР РТ
	Распоряжение выдано на руки

	44
	18.07.2023
	Письменное
	Устранить порыв водяного трубопровода  
	Порыв устранен 
	20.07.2023
Устный ответ

	45
	25.07.2023
	Письменное
	Коллективная жалоба на соседа по содержанию пчел 
	Направлено письмо  руководителю Россельхознадзора по РТ
	24.08.2023 выдан ответ от Россельхознадзора по РТ

	46
	28.07.2023
	Письменное
	Присвоить адрес объекту адресации 
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	02.08.2023
постановление
выдана на руки

	47
	04.08.2023
	Письменное
	Присвоить адрес объекту адресации 
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	07.08.2023
постановление
выдана на руки

	48
	14.08.2023
	Письменное
	Просьба скосить траву в огороде 
	Трава скошена 
	16.08.2023 устный ответ

	49
	29.08.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Направлен запрос на согласование в УЗиО
	25.10.2023
Выписка выдана на руки

	50
	04.09.2023
	Письменное
	Жалоба на отсутствие очистных  
	Вопрос будет поднят на сходе граждан  в октябре 2023
	05.09.2023 устный ответ

	51
	13.09.2023
	Письменное
	Установить фонарь с.Ачи, ул.1 Мая, д.1а
	Фонарь установлен
	14.09.2023 устный ответ

	52
	06.10.2023
	письменное
	Согласовать спил берез на территории детского сада
	согласовано
	06.10.2023 направлен ответ заявителю

	53
	18.10.2023
	письменное
	Устранить порыв водопровода
	Порыв устранен
	19.10.2023 устный ответ

	54
	20.10.2023
	письменное
	Принять меры по отлову бродячих собак
	Направлено письмо руководителю Исполкома НМР с просьбой направить службу по отлову собак
	17.11.2023
направлен ответ заявителю


	55
	30.10.2023
	письменное
	О прекращении права пользования зем.участком
	Направлено письмо начальнику УЗиО НМР РТ
	17.11.2023
Устный ответ

	56
	07.11.2023
	Письменное
	Выдать выписку из похозяйственной книги на земельный участок
	Направлен запрос на согласование в УЗиО
	08.11.2023
Устный ответ

	57
	09.11.2023
	письменное
	Устранить порыв
	Порыв устранен
	13.11.2023 устный ответ

	58
	24.11.2023
	письменное
	Присвоить адрес объекту адресации
	Вынесено постановление ИК Старошешминского СП НМР РТ
	25.11.2023
Постановление выдано на руки

	59
	20.12.2023
	письменное
	Очистить дорогу от снега
	Очистка дороги произведена
	25.12.2023 устный ответ



